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一 孙晓萌 

【内容摘要】 国家形象是一种重要的 “软实力”资源，也是国家利益的体现。近年来，中非关系的 

迅速发展引发 了西方指摘，诸如 “新殖民主义论”等论调频频见诸报端，严重损害了作为国家利益的 

中国国家形象。本文通过文本分析了非洲本土报刊对中国报道呈现的基本特点，解析中国国家形象在 

非洲传播过程 中面临的挑战，对传播的策略和途径提出建设性意见，以期推动中非关系的健康发展。 

【关键词】 国家形象；非洲报刊；传播策略 

目前，国际上对中国对非战略的误解和指责可概 

括为 “近年扩张论”“新殖民主义论”“掠夺能源论” 

“漠视人权论”“援助方式危害论”“破坏环境论”等 

论调。 这些指摘增加 了中国在非洲软实力建设 的难 

度，使作为国家利益的中国国家形象受到损害，为原 

本健康发展的中非关系增添了不和谐声音。本文将选 

取阿尔及利亚、坦桑尼亚、喀麦隆、苏丹和尼日利亚 

五个非洲国家的主流报刊②，对为期一年的 “中国国 

家形象”报道进行采样，通过文本分析非洲本土报刊 

对中国报道呈现的基本特点，阐释中国国家形象在非 

洲传播过程中面临的挑战，从而对传播策略和途径提 

出可行性建议。从跨文化传播和国际关系研究的跨学 

科角度来看，优化中国在非洲的国家形象，建构完善 

的对非外交体系，对推动新时期中非关系的发展具有 

深远的战略意义。 

一

、 非洲本土报刊对中国报道呈现的基本特点 

本文的研究力求能够较为全面、典型而客观地 

反映出中非关系发展过程中面临的问题与挑战。本 

文的本土报刊国别采样具有一定的典型性，如尼 日 

利亚是非洲发展势头强劲的经济体，坦桑尼亚与中 

国保持传统友好关系，苏丹是非洲热点国家。调查 

对象覆盖了英、法两国的前殖民地国家，部分国家 

具备伊斯兰文化背景，我们期待对宗教、文化多样 

化的非洲国家的研究能够较为全面地反映出非洲文 

化差异与中非文明间对话的关系。调研使用了英 

语、法语、斯瓦希里语和阿拉伯语等非洲主要语 

言，选取60余篇有关中国的报道，内容涉及政治、 

经济、文化等各个领域，关键词检索囊括了中国、 

中国经济、中国的发展 、中非、中国文化、孔子学 

院，等等。通过调研，笔者认为非洲本土报刊对中 

国报道呈现如下基本特点 ： 

1．中国经济发展受到最多关注 

非洲报刊对于中国的经济发展及其模式持全面肯 

定态度。非洲媒体总体上认可中国对非投资与发展援 

助，认为非洲国家可以通过接纳中国的投资完善本国 

基础设施建设，并在一定程度上满足发展需要。《自 

由报》和 《论坛报》中多数新闻都涉及中国大型企 

业在非洲的市场开发及帮助本 国从事基础设施建设 ， 

这些项目是在 “中非合作论坛”框架下以 “南南合 

作”为基础的。报道强调中国与非洲国家的战略合作 

关系及 “你 中有我 、我 中有你” 的双赢发展特色。 

《今日报》认为，中国经济发展有望在10年之内超越 

美国，跃升为世界第一大经济体，并指出中国经济的 

飞速发展不仅在于选择了良好的经济发展模式，还在 

于拥有优秀的领导者。与此同时，非洲人意识到需要 

完善法律来应对包括中国在内的国外投资者的安全 、 

外国投资对当地能力建构造成的冲击、进 口商品质 

量、部分中国商人的违法违规、走私和环境等问题。 

非洲本土媒体普遍赞扬中国的务实主义和不干涉 

内政原则，中国强调参与非洲事务的双赢性；非洲认 

为自身的经济利益比人道主义驱动力或者危机外交更 

能确保对非洲事务的持续参与；双赢的概念给-=II~'N人 

提供了就设定条款进行谈判的 自由度。可 以肯定 的 

是，非洲本土报刊中表现出的对中国经济发展的关 

注，与西方评价 的中国在非洲最重要 的 “软权力 ” 

资源是中国的经济实力及对非洲的经济参与力度 
一 致。③ 

2．对中国人权、少数 民族问题 和台湾问题有一 

定程 度的关注 

非洲媒体认为，在过去的30年里，中国人民生 

活标准的提高、文化程度的提高、平均寿命的延长 

都是中国政府在人权方面所取得 的成绩。关 于中国 

政治的报道方面，非洲媒体对来自发达国家媒体的 
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再报道这一现象值得关注，西方话语影响着非洲媒 斥” 。 

体和媒体受众对于中国的认知，在一定程度上扭曲 

了中国在非洲的形象。例如在涉及新疆问题时，苏 二、中国在非洲的国家形象传播过程中面临的 

丹报纸转述了 《华尔街 日报》的报道，该报尤其提 挑战 

到中国西部的新疆，生活在这一地区的多数穆斯林 通过对非洲本土报刊的采样分析可以看出，中国 

仍然生活在血腥斗争中，而冲突的另一方就是中国 在非洲的预期形象和实际形象之间存在一定落差，中 

政府。该报还称，中国政府想要向新疆地区派送成 国国家形象传播仍面临如下严峻挑战。 

百万的汉族人，以此来肃清这一地区。汉族是中国 1．中国在非洲的国家形象传播以官方参与为主， 

人数最多的民族。 缺乏完整的战略布局 

3．在 中国文化方面的报道集中于非洲留学生赴 近年来 ，中国非常重视以文化为关键词的在非国 

华学习和孔子学院 家形象传播，缺少完整的战略布局。中国在非洲的国 

非洲本土报刊对于中国在培养非洲青年人才过程 家形象传播目前处于自发状态，是被动反应式的，非 

中的积极作用持肯定态度，媒体的报道反映出 “孑L子 洲对于我国的关注主要集中在政治、经济层面，近年 

学院”在非洲普遍受到欢迎，非洲人可以通过孔院学 来才逐渐转 向中非文化交往；总体而言，在国别分 

习中文，从而获得在中国驻非企业的工作机会，有助 布、传播策略和实施途径等方面都有待改善，需要对 

于提高当地就业率；在非洲高校中设立孔子学院，有 现有的国家各项对非公共外交资源进行整合。 

利于双方增进文化和学术交流，它无疑可以促进中非 冷战结束以来，非洲多党民主化发展已经催生出 

之间经济和政治等传统领域的合作向文化等诸多领域 愈来愈强大的市民社会力量，他们在主导公众舆论甚 

的拓展。但关于中国文化自身的内容涉及较少，只提 至政府外交行为方面的作用也在不断加强。目前我国 

到 “春节”“书法”等关键词，没有对中国传统与现 的行为主体仍然以官方为主，中宣部、国务院新闻办 

当代文化作进一步深入阐述。虽然此次调研具有一定 公室、外交部、文化部、孔子学院、政府报道机构等 

局限性 ，但显然非洲国家对中国经济发展 的兴趣远超 都扮演着积极的角色。通过各国公共外交的成功经验 

越对中国政治、社会和文化的兴趣。因此，从精英层 可以看出，民间作用的力量不容小觑，单纯依赖政府 

面到普通民众对于中国文化的兴趣和了解并没有随着 官方的资源投入是远远不够的。在进一步发挥政府机 

经济的发展而得到相应发展。 构，特别是外交部门作用的同时，要为民间团体和社 

4．在国际事务中较关注中国与世界大国和主要 会组织开辟更大的参与空间，为它们参与国家形象传 

经济体之间的关系 播提供更多的支持和帮助。 

在非洲看来，中国作为一个负责任的大国逐渐树 2．中国核心价值观在非洲的精神感召力明显欠 

立起自身在国际政治舞台上的形象，外交也越来越走 缺、与西方争夺话语权过程中处于弱势地位 

向独立自主。非洲媒体认为，在一些涉及台湾和西藏 国家形象传播在非洲取得成功的关键因素，是中 

的原则问题上，中国呼吁各国了解问题的敏感性，并 国核心价值体系如何能够依托更宽广的平台，得到非 

尊重和支持中国的主权和领土完整。本土报刊认可中 洲的理解和认同。因此，改变国际社会存在的对中国 

国的全球影响力在上升，但关注的领域仍然局限于经 政治体制的偏见和误解、增强各国对于中国和平崛起 

济方面。尼 日利亚报刊的报道颇具代表性 ：“中国展 的理解、增强中国在非洲各国眼中的精神感召力 ，是 

示出更多日益强大的全球影响力，凭借持续增长的贸 中国在非洲传播国家形象过程中不容推卸的任务。非 

易优势、巨大的外汇储备和美国政府的债务以及对石 洲自遭受殖民侵略以来，西方国家对其在价值观、民 

油、煤矿、铁矿石和其他自然资源的需求，已经开始 主观、意识形态方面都产生了广泛、持久和深远的影 

重塑全球经济的作用。” 响。如CNN和 BBC等英美官方媒体的报道常被非洲 

尤其值得关注的是，中国国家形象受到西方指摘 媒体直接引用，进而成为非洲当地价值评判的重要标 

和诋毁时，有时会得到非洲本土媒体的支持与声援。 准，而中国媒体的声音几乎从未在非洲主流媒体中得 

坦桑尼亚 《自由报》社长乔西亚 ·穆芬国就曾表示， 到引用，有时甚至作为反例引用，导致自身话语的严 

“所谓中国在~ll@l,l搞 “新殖民主义”的论调是西方的 重缺失。 

炒作 ，散布这种观点的人有着 自己的企 图”，他主张 3．中国在非洲国家形象传播中欠缺本土化 内容 

中国应该对这些西方国家媒体的宣传给予正面回击， 中国在~lWtl传播内容的宣传意味过于浓重，主要 

称 “这些论调具有很强的煽动性，给中国国家形象造 表现为报道中国政治或经济类成就的 “硬新闻”多 

成很大的负面影响，中国应该加强对此类言论 的驳 于生活或娱乐类的 “软新闻”，非洲受众真正关注的 
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信息涉及较少；口号与套话过多，“内外有别”的传 

播方针没有得到落实；对中国取得的成就过分夸大等 

等。统计数据显示，《人民日报》 (海外版)有70％ 

左右的内容、《中国日报》有50％左右的内容是属于 

政治性很强的，其中以政治新闻 (尤其是党和国家领 

导人活动)、经济成就、 《人民日报》和新华社评论 

为大宗。⑥ 

此外，国家形象传播中面临的重大挑战就是语言 

问题，中国的非洲语言建设布局及人才储备与国家的 

发展速度之间存在巨大落差，无法服务于国家战略需 

要。迄今为止，中国高校只开设过祖鲁语、斯瓦希里 

语、豪萨语和阿姆哈拉语四门非洲本土语言，覆盖国 

家和地区有限，很大程度上限制了中非文化交往 的深 

度和广度 ，不利于中国在非洲发出自己的声音。 

4．非洲受众特征呈复杂性，中国在非文化品牌 

匮乏 

非洲国家众多、发展水平不均衡、民族情况复 

杂、文化教育水平总体较低，具有高等学历的精英人 

群多是在欧美国家接受的教育，因此非洲受众的构成 

较为复杂。目前，我国对非洲受众定义和层次区分问 

题重视不足。应有针对性地对非洲青年群体 、女性群 

体、媒体人群体、知识分子群体具体开展相应行动。 

只有根据非洲受众的特点划分传播对象，才能形成客 

观、全面的在非国家形象传播战略。 

目前，中国在非文化传播最为成功的品牌是孔子 

学院和 “中国年”。如何让孔子学院在非洲进一步发 

挥如喀麦隆高教部长所说的 “有利于人民的团结” 

的作用、增强中国文化在非洲的辐射力和影响力，也 

是亟需解决的问题。此外，文化品牌也需要相应文化 

产品支撑，中国在非文化传播中的巨大障碍是书籍的 

翻译和出版不足。对于 “翻译什么” “如何翻译 ” 

“谁来翻译”“翻译给谁”等问题是国家文化交流部 

门、教育部门、外交机构所应共同关注的文化战略 

问题。 

三、中国在非洲的国家形象传播策略 

I．以中国发展的成功模式为载体，向非洲推广 

中国文化核心价值体 系 

近年来，非洲出现了 “向东看” “向中国看”趋 

向，我国应总结自身发展的成功经验，从而提升中国 

模式的整体示范作用，增强中国文化在非洲的精神感 

召力。近年来，中国高速发展的经济模式与稳定和谐 

的政治制度也成为非洲国家渴望效仿的成功典范。坦 

桑尼亚总统基奎特说：“与中国发展友好关系是我们 

自身利益的需要，非洲的商品正寻找市场，非洲的经 

济在寻找资金和投资，非洲的发展在寻求科技。中国 

做好准备为我们提供这一切，那么不良意图又从何谈 

起呢?那些在中国大量投资使得中国经济迅速强大的 

人，现在却又来抱怨我们同中国交往过密!”⑧但与此 

同时，非洲在是否照搬中国发展模式从而解决贫困的 

问题上持理性态度，认为这取决于非洲人的共同信 

念、民族凝聚力及领导才能等相关因素，其中后者至 

关重要。 

在推广中国自身的文化核心价值体系同时，要深 

入研究非洲各国受众的思维习惯和价值观体系，采取 

因地制宜、因人制宜、有的放矢的传播手段，使其具 

有针对性、亲和力和说服力。就非洲研究的智库建设 

而言，呈现出了 “对非研究力量与中非关系发展之间 

的不对称关系”。应尽快在非洲本土培育出一个精通 

非洲主要通用语言、深谙传播规律、通晓沟通习惯， 

有权威、有地位的政治群体；同时还必须在西方国家 

的组织体系中，培养出一个支持中国且具有强大影响 

力的非政府精英团体，以逐步改变对中国非公共外交 

主体单一化的倾向，扭转在非洲国家形象传播过程中 

的被动局面。 

2．不断创新对非文化传播手段，打造非洲本土 

化文化产 品 

应进一步加强我国对外传媒影响力建设，加大对 

非洲的影响力覆盖。近年来 ，我国在这方面已经取得 

不小的成果，中国国际广播电台有针对非洲的语种广 

播，新华社、中央电视台等官方媒体在非洲不断扩充 

规模。但传媒机构在对非宣传中既要重视数量，更要 

重视效果。非洲受众更多的时候关心的是 “自己身边 

的故事”；中国的主流文化、话语形态等大多是与中 

国的国情、民情相适应的，在向外界传播过程中不同 

程度地存在着公式化、粗糙化、说教化等诸多弊端。 

应兼顾非洲受众的思维方式和文化背景 ，采取相应的 

传播策略。积极寻求与非洲本土电台、电视台、出版 

社的合作，尽快在非洲培育出一批精通主要通用语 

言、深谙文化传播规律、通晓沟通习惯，支持中国且 

具有强大影响力的文化传播 “第三种力量”。如今， 

非洲的文化产品以英语、法语、阿拉伯语和葡萄牙语 

为主，主要受众为非洲社会的精英阶层，需要根据非 

洲各个层面受众的特点来选择文化产品的题材、内容 

和形式。 

3．努力培育 中非 间的文化认 同感，力图消除文 

化 隔 阂 

文化隔阂是使我国在非洲的形象和影响力产生负 

面影响的一个重要因素。从世界文明的体系结构来 

看，中国文明与非洲文明的差异是根本性的。两大文 

明的整体形态与精神气质都有重大分野，中国文明基 

于农耕文明、中央集权制度，非洲文明则植根于自然 
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生命的激情与活力及多样化文化之上，同时，西方对 

非洲社会的影响是广泛而持久的。特别是 中国与非洲 

之间的信息交流还存在不对称性，以往中非交流多集 

中于经济领域，近年来才转向社会、文化、教育等全 

方面领域。 

当然，虽然中国文化与非洲文化存在差异，但也 

有许多相近之处，如集体主义、协商议事等内容；我 

们应充分利用文化相似点进行交流和互鉴，培养中非 

文化中的彼此认同感，使非洲民众对中国有更为公 

正、客观的认识。不过，文化隔阂的消除终究并非易 

事，在今后相当长的一个时期内很难呈现根本性的 

改变。 

(本文系北京外国语大学公共外交研究中心资助 

项 目 “中国对非洲国家公共外交研究”的研究成果) 

注 释 ： 

① 李安山：《为中国正名：中国的非洲战略与国家形象》，《世界经济与政治》，2008年第4期。 

② 包括尼日利亚 《今日报》网络版 (This Day Online)、阿尔及利亚 《自由报》 (Libert6)、喀麦隆 《论坛报》 (Tribune)、苏丹 《喀 

土穆报》和坦桑尼亚国内的六种斯瓦希里语报纸或其网络版。尼 日利亚 《今 日报》侧重于当地政治方面新闻，网站更新及时，网 

页刷新速度快；阿尔及利亚 《自由报》是当地最重要的法语 日报之一，网站建设较好，搜索引擎稳定；喀麦隆 《论坛报》是该国 

政府的喉舌报纸，英法双语发行；苏丹 《喀土穆报》是历史最悠久也最为权威的报纸，为民间独立发行的日报。 

③ 转引自唐彦林：《美国对中国在非洲软权力的评估及启示》，《西亚非洲》，2010年第 5期。 

④ 材料来源 ：http：／／www．ippmedia．corn／fronted／index．php?1=213。 

⑤ 任晶晶：《中国公共外交：风生水起正当时》，《当代世界》，2010年第 9期。 

⑥ 吴征 ：《中国的大国地位与国际传播战略》，长征出版社 2001年版，第43页。 

⑦ 关于中国的非洲本土语言教学，参见孙晓萌：《中国的非洲本土语言教学五十年：使命与挑战》，《西亚非洲》，2010年第5期。 

⑧ 材料来源：http：／／www．ippmedia．com／ffontend／index．php?1=13759。 

(作者系北京外国语大学亚非学院副院长、副教授) 
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3G的到来，已让诺基亚手机瞬间消失；OTT兴 

起，或将令有线电视面临生死考验。在这一情势下， 

电信、广电行业都将面临重新洗牌。但不论怎样，媒 

体将永存，高品质的内容永远是稀缺资源，与移动互 

联相伴的内容分发、远程医疗、在线教育、智能控 

制、数据分析等将会勃兴。这一切都离不开传媒信息 

的支持。传媒信息产业要在移动互联时代取得突破性 

进展，必须搞好顶层设计，打通资本、生产、流通三 

大环节，形成上下贯通的新型产业关系；以严格的市 

场准人和监管机制为基础，以内容创新为动力，以个 

性化服务为目标，方能赢得属于自己的一片新天地。 

注释 ： 

① 参见中国互联网络信息中心：{2013年第32次中国互联网发展状况统计报告》，2013年7月 17日。 

②⑥ 参见 《工信部 l2月 23日发布会实录》，中国政府网，2013年 12月23日。 

③ 42013年中国移动互联网发展报告》，艾媒市场咨询集团，2013年 11月 18日。 

④ 参见胡里：《新一年 新荧屏——20l4年电视广告市场 ＆各台节目编排》，《综艺报》，2013年 l1月27日。 

⑤ 参见 Danny：《电视剧营销之战：多平台运营 社交媒体助推》，媒介360，2013年 8月28日。 

⑦ 《央行发布2013年第三季度支付体系运行总体情况》，新浪财经，2013年 l1月27日。 

⑧ 42012中国电视购物交易规模与市场分析》，中国电子商务研究中心，2012年 6月2日。 

⑨ 参见刘牧：《媒体也要做 “电商”》，《中国广播影视》，2013年7月上半月。 

⑩ 吴敏：《移动视频 +点播 +广告是 OTT视频三大盈利模式》，DVBCN数字电视中文网，2012年 l2月21日。 

⑩ 分别是央视国际CNTV、上海文广新闻传媒集团、华数传媒 、南方传媒、湖南广播电视台、中国国际广播电台 CIBN、中央人民广 

播电台。 

⑩ 参见 {2m3年全球电视及媒体报告》，中国互联网络信息中心，2013年 10月 11日。 

⑩ 转引自静子：《凯文 ·凯利：屏幕构成完整生态系统》，腾讯科技 ，2013年 5月29日。 

(作者曾文莉系成都体育学院新闻系讲师、博士；张君昌系中国广播电视协会高级编辑、学术委员；熊英系北京歌华 
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